PLIEGO DE CONDICIONES TECNICAS PARTICULARES

“CONTRATACION DEL SERVICIO DE EMERGENCIAS Y URGENCIAS MEDICAS BAJO LA
MODALIDAD DE AREAS PROTEGIDAS PARA LA HONORABLE CAMARA DE SENADORES DE
MENDOZA"”

1. OBJETO

La Honorable Camara de Senadores de Mendoza llama a contratacion para la prestacién del
Servicio de Emergencias y Urgencias Médicas bajo la modalidad de “Areas Protegidas”,
destinado a brindar cobertura médica inmediata durante las veinticuatro (24) horas del dia, los
trescientos sesenta y cinco (365) dias del afio, a toda persona que se encuentre dentro de las
dependencias de este Organismo.

El servicio debera incluir atencién médica prehospitalaria, asistencia ante emergencias y
urgencias médicas, asistencia pedidtrica, traslados sanitarios derivados y cobertura especial de
eventos institucionales, conforme las especificaciones establecidas en el presente pliego.

2. DEPENDENCIAS ALCANZADAS

La cobertura deberd prestarse en los siguientes edificios y dependencias pertenecientes a la
Honorable Cdmara de Senadores de Mendoza:

¢ Cuerpo Central — Patricias Mendocinas N° 1141, Ciudad de Mendoza.

¢ Nuevo Anexo Legislativo (NAL) — Peatonal Sarmiento, Ciudad de Mendoza.
¢ Anexo calle Gutiérrez N° 51, Ciudad de Mendoza.

¢ Anexo calle Espejo N° 256 — Direccion de Comisiones.

¢ Anexo calle Pedro Molina — Circulo de Ex Legisladores.

3. ALCANCES DEL SERVICIO

La prestacion debera contemplar, como minimo, los siguientes servicios:
a) Emergencias Médicas Prehospitalarias Generales y Pediatricas.

b) Urgencias Médicas Prehospitalarias Generales y Pediatricas.

c) Atencién inmediata mediante unidades modviles debidamente habilitadas y equipadas
conforme normativa vigente.

d) Traslados sanitarios derivados de emergencias y urgencias médicas cuando la situacion clinica
lo requiera.

e) Disponibilidad operativa permanente las veinticuatro (24) horas del dia.

f) Central operativa y sistema de despacho activo durante toda la vigencia contractual.



g) Cobertura especial durante la realizaciéon de la Asamblea Legislativa del dia 1° de mayo de
cada afio.

h) Cobertura especial durante actos de asuncién de nuevas autoridades cuando corresponda.

i) Personal médico, paramédico y choferes habilitados conforme legislacion vigente vy
matriculacién correspondiente.

j) Tiempo de respuesta adecuado conforme estandares de prestacion de emergencias médicas
urbanas.

4. REQUISITOS TECNICOS MiNIMOS
Los oferentes deberdn acreditar:

a) Habilitacion vigente para la prestacidn de servicios de emergencias médicas emitida por
autoridad competente.

b) Antigliedad minima de tres (3) afios en la prestacion de servicios similares.

c) Disponibilidad de unidades méviles equipadas para atencidn de urgencias y emergencias.
d) Némina de profesionales médicos y personal afectado al servicio.

e) Certificacidon de cobertura de seguros correspondientes.

f) Protocolos operativos de atencion y derivacion.

g) Capacidad operativa suficiente para cubrir simultdaneamente todas las dependencias
alcanzadas por el presente pliego.

5. PLAZO DE CONTRATACION

La contratacion tendrd una duracion de doce (12) meses contados a partir de la fecha de inicio
efectivo de la prestacion del servicio, o desde la emisidon de la correspondiente Orden de
Compra, segin determine la Administracion, con opcion a prérroga por Unica vez, en
cumplimiento del inc. J) del art. 132 de la ley provincial 8.706.

6. OBLIGACIONES DEL ADJUDICATARIO

El adjudicatario debera:

a) Garantizar continuidad y regularidad en la prestacion.

b) Mantener vigentes durante toda la contratacion las habilitaciones correspondientes.

c) Designar un responsable operativo de contacto permanente con la Administracion.

d) Informar cualquier modificacién operativa que pudiera afectar la prestacién del servicio.

e) Cumplir toda normativa sanitaria, laboral y de seguridad vigente.



f) Realizar capacitaciones destinadas al personal legislativo interesado, orientadas a la
prevencion y actuacién ante situaciones de emergencia que puedan poner en riesgo la vida
humana, tales como infartos, atragantamientos u otras contingencias fortuitas, promoviendo la
adquisicion de conocimientos y herramientas bdsicas de respuesta inmediata, asi como también
los aspectos esenciales para el correcto uso de los desfibriladores externos automaticos (DEA)
con los que cuenta la Honorable Cdmara de Senadores de Mendoza.

7. GRILLA DE CALIFICACION DE OFERTAS

Las ofertas seran evaluadas conforme la siguiente metodologia de ponderacién:

Criterio Ponderacion
Experiencia del oferente 30%
Aspectos técnicos 40%
Precio 30%
Total 100%

7.1 EXPERIENCIA DEL OFERENTE
Se evaluara:
¢ Antigliedad en el rubro.
e Antecedentes en organismos publicos y/o privados.
e Prestaciones similares acreditadas.
¢ Capacidad operativa demostrable.
7.2 ASPECTOS TECNICOS
Se evaluara:
¢ Calidad de la propuesta técnica.
¢ Cantidad y disponibilidad de unidades mdviles.
* Recursos humanos afectados al servicio.
¢ Protocolos operativos y tiempos de respuesta.
¢ Infraestructura operativa y capacidad de cobertura.
¢ Cobertura especifica para eventos institucionales.
7.3 PRECIO

Se evaluara la conveniencia econdmica de la oferta presentada, asighando mayor puntaje a la
propuesta econdmicamente mas conveniente, conforme metodologia de evaluacion establecida
por la Comisién correspondiente.

8. CRITERIO DE ADJUDICACION



La adjudicacion recaerd sobre la oferta que resulte mas conveniente para la Administracion,
considerando integralmente los aspectos técnicos, antecedentes, experiencia, calidad del
servicio ofrecido y propuesta econémica, no siendo el precio el Unico factor determinante.

9. INSPECCION Y CONTROL

La Honorable Cdmara de Senadores, a través del area que determine, ejercerad las facultades de
control e inspeccidn sobre la correcta prestaciéon del servicio, pudiendo efectuar observaciones,
requerimientos y evaluaciones periddicas de desempefio.

10. INCUMPLIMIENTOS

Los incumplimientos parciales o totales de las obligaciones asumidas podran dar lugar a la
aplicacién de penalidades, apercibimientos, rescision contractual y demas medidas previstas en
la normativa vigente y documentacién contractual.

Dir. de Recursos Humanos
H. Camara de Senadores





